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INTRODUCCIÓN:   

 

Este proceso sirve para registrar los artículos de servicio, en otra expresión serán las manos de obra que se 

estarán realizando en las órdenes de servicio. 

 

 

Glosario: Al final de esta Guía podrás consultar un Glosario de terminologías y procesos para tu mejor 

comprensión. 

FAQ: Consulta las preguntas frecuentes al final del documento. 

 



Alta de una Operación 

3 
 

 

Descripción del proceso  

Para dar de alta una mano de obra, ingrese a la siguiente ruta: 

Intelisis→ Cuentas→ Artículos→ Artículos
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A continuación se mostrará la ventana de Artículos, para comenzar con la captura ingrese los siguientes campos 

de la Pestaña “Datos Generales”:  

 Clave: Valor numérico o alfanumérico para identificar la mano de obra. 

 Tipo: Seleccione la opción Servicio.  

 Rama: Seleccione la rama de M.O. mano de obra.  

 Descripción: Ingrese una breve descripción de la operación que está dando de alta.  

 Unidad de Venta: Seleccione la que corresponda, por ejemplo Hr  

 Unidad Traspaso: Seleccione la que corresponda, por ejemplo Hr 

 Unidad Compra: Seleccione la que corresponda, por ejemplo Hr  

 Categoría: Dependiendo de esta categoría se clasificará así dentro del sistema, para este caso tendrá 

que ser Mano de Obra.  

 Grupo: Seleccione el grupo al que pertenece esta operación.  

 Fabricante: Marca de la agencia. 
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En la pestaña “Otros Datos”, ingrese lo siguiente: 

 Actividades: habilite el check para que el 

sistema valide que la operación sea 

completada y se vea reflejado en el pago de 

los técnicos. 

 Horas: capture el tiempo que implica esta 

operación. 

 

Al terminar de capturar los datos de clic en el icono 

Guardar  y cierre la ventana.   
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Glosario de terminologías y procesos 

 

Mano de Obra: Artículos de servicio, donde se engloban las operaciones o actividades que se hacen en el taller. 

 

FAQ 

 

¿Qué ocurre si no se captura la Unidad de Venta, Traspaso y Compra? 

Es importante que se capture la unidad de medida de lo contrario al momento guardar el artículo no le permitirá 
guardarlo y en caso de queda vació cuando se facture el sistema no le permitirá timbrar la factura. 
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Gracias por consultar nuestras Guías Rápidas Web 

 

Es un gusto poder ayudarte. 
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Intelisis Solutions 

dmsautos@intelisis.com 
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