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El siguiente documento detallara el procedimiento correcto para hacer un levantamiento de inventarios
físicos.

Los principales puntos a recordar son 2:

1. No se deberán tener piezas Reservadas en Traspasos a Taller, ni en pedidos en refacciones.

2. Se deberá de contar con todas las localizaciones en los artículos sujetos al conteo.

Debe de percatarse que los movimientos Inv Fisico Entrada con clave de afectación Inv.E e Inv Fisico
Salida con clave de afectación Inv.S (sin acento)

Para corroborar estos puntos se crearon dos reportes.

Los cuales se encontraran en los siguientes menús:

Reportes -> Refacciones -> Movimientos Con Artículos Reservados. Ejemplo A
Reportes -> Refacciones -> Artículos sin Localización. Ejemplo B
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Ejemplo A

Este reporte mostrara los movimientos del almacén que se seleccione para el ejemplo será el almacén
“R” en los cuales se tienen piezas reservadas tanto del módulo de inventarios como del módulo de
ventas; Para poder iniciar el procedimiento de inventarios físicos este reporte tiene que salir en blanco.
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Para corregir dichos movimientos en el caso del módulo de Inventarios se tienen dos opciones:

1. Enviar las piezas a servicio. Para tal efecto se tiene que entrar en el menú Procesos -> Inventarios
y seleccionar el movimiento. Para el caso práctico seleccionaremos  la Orden Traspaso S42

Al abrir la orden se despliega el modulo.
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Dar clic en el botón afectar y generar el movimiento Salida Traspaso, dar clic en Todo el Pendiente. Y se
generara el movimiento Salida Traspaso.
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Al dar clic nuevamente en el botón Afectar se generara el movimiento Transito.
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Dar clic nuevamente en el botón afectar y el sistema generara el movimiento recibo traspaso. Al
afectarlo nuevamente el sistema concluye dicho movimiento y las piezas se encontraran ya en su
servicio correspondiente.
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2. Cancelar la Salida Traspaso. Para cancelar la salida traspaso lo único que hay que realizar es
entrar al módulo de inventarios en el menú Procesos -> Inventarios.

Seleccionar la orden en cuestión lo cual abrirá el modulo, y presionar el botecito de basura lo cual
liberara las piezas nuevamente al almacén.
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Al finalizar cualquiera de los dos procedimientos e incluir todos los movimientos que el reporte
enlistaba,  el sistema mostrara el reporte (Reportes -> Refacciones -> Movimientos con Artículos
Reservados) en la parte de Inventarios vacío como lo muestra la siguiente imagen.
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Ahora bien, para corregir dichos movimientos restantes  en el caso del módulo de Ventas se tienen dos
opciones:

1. Realizar la facturación de la pieza. Para este efecto, se deber entrar al menú Procesos -> Ventas
y seleccionar el movimiento indicado en el reporte.

Una vez seleccionado el movimiento el sistema abrirá el modulo.
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Una vez abierto el modulo, se deberá dar clic en el botón afectar y seleccionar la opción Factura Refacc,
en la siguiente pantalla seleccionar la opción Todo el Pendiente y dar clic en Aceptar.

Una vez hecho eso el sistema generara el movimiento Factura Refacc y solo quedara afectar dicho
movimiento para generar la salida de las piezas.
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2. Generar venta perdida. Para este efecto, se deber entrar al menú Procesos -> Ventas y
seleccionar el movimiento indicado en el reporte.
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Una vez seleccionado el movimiento el sistema abrirá el modulo.
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Una vez abierto el modulo, se deberá dar clic en el botón afectar y seleccionar la opción Venta Perdida,
en la siguiente pantalla seleccionar la opción Todo el Pendiente y dar clic en Aceptar.

Una vez hecho eso el sistema generara el movimiento Venta Perdida y solo quedara afectar dicho
movimiento para tener las piezas liberadas en el almacén en cuestión.
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Al final, el sistema deberá mostrar el reporte (Menú Reportes -> Refacciones -> Movimientos con
Artículos Reservados) en blanco como lo muestra la siguiente imagen.
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NOTA: RECUERDEN QUE PARA LA PREPARACION DEL INVENTARIO FISICO ES INDISPENSABLE QUE ANTES
DE UTILIZAR LA HERRAMIENTA, ESTE REPORTE QUEDE EN BLANCO.
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Ejemplo B

Este reporte mostrara los artículos del almacén que se seleccione (para el ejemplo será el almacén “R”),
los cuales no tienen localización; Para poder iniciar el procedimiento de inventarios físicos este reporte
tiene que salir en blanco.
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Para corregir estos artículos es necesario entrar al catálogo de artículos el cual lo encontraran en la
siguiente ruta: Menú -> Cuentas -> Artículos -> Artículos. Al entrar aquí se desplegara el catálogo de
artículos y se tiene(n) que localizar la(s) pieza(s) en cuestión.
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Seleccionar la pieza que no cuenta con localización y dar clic en Abrir.

Una vez dentro seleccionar el menú Edición -> Artículo en Almacenes.
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El sistema desplegara una pantalla  dentro de la cual se debe de capturar la localización del artículo en
el almacén.

Este proceso se debe repetir tantas veces como artículos haya mostrado el reporte Artículos sin
Localización.
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Una vez actualizadas todas las piezas el reporte (Menú -> Reportes -> Refacciones -> Artículos Sin
Localización) deberá salir en blanco.
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Una vez que ambos reportes estén en blanco podemos asegurar que el almacén está listo para la
captura del inventario físico.

HERRAMIENTA DE CAPTURA DEL INVENTARIO FISICO

La herramienta la encontraremos en el menú Herramientas -> Automotriz -> Refacciones -> Captura de
Inventario Físico.

La primera acción a realizar es clic en el botón Iniciar, para de esta forma preparar los listados para el
conteo, una vez hecho esto, el sistema mostrara un aviso y se activara el botón Conteo 1.



INVENTARIOS FISICOS

Aristeo Mercado  #800
Col. Nueva Chapultepec

Morelia, Michoacán
C.P,58280

t. +52 [44] 4333-2537
info@intelisis.com
www.intelisis.com

Para seguridad de la herramienta, el sistema no dejara volver a preparar los listados hasta que se llame
a Intelisis Solutions y algunas tablas hayan sido liberadas. De tal manera el sistema mostrara el siguiente
mensaje.

Para imprimir los listados de los conteos se deberá oprimir el botón Listas. El sistema mostrara un
clasificador el cual deberá ser el Ejercicio Fiscal y el Periodo en el cual se está realizando el inventario
físico.
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Como se puede observar en la figura anterior, si no se le pone una localización a los filtros del reporte,
el sistema mostrara todo el almacén en los listados, pero si se le pone como en el siguiente ejemplo, el
sistema solo mostrara las piezas que se encuentren en la localización indicada.
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CAPTURA DEL CONTEO EN EL SISTEMA
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Para realizar la captura de los conteos en el sistema dentro de la misma herramienta., Herramientas ->
Automotriz -> Refacciones -> Captura de Inventario Físico. Encontraremos el botón Conteo1 El cual solo
pide indicar la localización a Capturar.

Y presionar el botón Conteo 1. Al hacer esto el sistema mostrara la pantalla de captura.
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Para capturar otra localización, se deberá oprimir el botón Nueva Localización ubicado en la parte
inferior de la pantalla de captura e indicar la nueva localización a capturar y presionar nuevamente el
botón Conteo 1.
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En cualquier momento usted podrá salir de la captura del inventario físico y cerrar la herramienta sin
riesgos a que la información se pierda.

NACIMIENTOS

Para capturar alguna pieza que no aparezca en los listados, se tiene el proceso llamado nacimientos el
cual se encuentra en la misma herramienta de inventarios físicos.

Al presionar el botón Nacimientos, el sistema mostrara una herramienta de captura la cual se muestra
a continuación.
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En dicha pantalla de captura, se tiene que poner el almacén al cual se le está haciendo el inventario
físico, y la clave del articulo encontrado,  con la particularidad de que no se podrán hacer los
nacimientos a menos que el articulo exista, de lo contrario antes de capturar el nacimiento, se tendrá
que dar de alta el artículo en el catálogo de artículos.

En caso de que la pieza ya haya sido utilizada anteriormente en el sistema, se sugerirá en automático el
costo promedio de la pieza, en caso contrario se deberá capturar en el campo costo, el costo de la pieza
en cuestión.
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REPORTE DE IGUALACION

Al finalizar la captura del Conteo 1 el sistema activara el botón Conteo 2.

Después de esto podremos ejecutar el reporte de igualación el cual nos mostrara la comparación de lo
Físico con lo Real.
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Al final del reporte se imprimirá un resumen.
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REPORTE DE CONTEOS

Se podrá imprimir un reporte de la captura de los conteos, dicho botón lo encontraran en la
herramienta, y mostrara la captura realizada hasta el momento de ejecutar dicho reporte.

REPORTE DE DIFERENCIAS

Si se realiza más de un conteo, dicho reporte le ayudara a encontrar (si existen), diferencias entre el
conteo 1 y el conteo 2.

GENERACION DE MOVIMIENTOS

Una vez que el último conteo haya sido capturado y que el reporte de diferencias haya sido revisado,
se deberán de generar los movimientos de Entrada Diversa y/o Salida Diversa que afectara y ajustara
los inventarios. Esto se realiza con el botón Generar Movs .
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Al finalizar de generar los movimientos, el sistema mostrara la siguiente pantalla.

AFECTACION DE MOVIMIENTOS DE INVENTARIO

Una vez que en la herramienta se presionó el botón de Generar Movs. Se tendrá que afectar dichos
movimientos, los cuales se habrán creado en el módulo de inventarios el cual se encuentra dentro del
menú Procesos -> Inventarios
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Se tienen que abrir ambos movimientos y afectarlos los cuales realizaran el ajuste en el inventario.
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El movimiento de Inv Fisico Entrada, como su nombre lo dice, realizara la entrada diversa de las piezas
que se encontraron de más, a lo que se llama SOBRANTE.
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El movimiento de Inv Fisico Salida como su nombre lo dice, realizara la salida diversa de las piezas que
no se encontraron, a lo que se llama FALTANTE.
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Al finalizar el inventario, se podrá imprimir nuevamente el reporte de Igualación, el cual deberá de salir
completamente en Ceros.

Con este reporte en Ceros, se concluye el proceso de inventarios físicos.


