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No deja de sorprendernos la dindamica de negocios que
Toyota mantiene en el mercado automotriz. En esta
edicion podran encontrar una narrativa del inicio de
produccion del nuevo sedan subcompacto que llegara al
mercado mexicano con el nombre de Yaris R. El anuncio
fue realizado en la planta de Salamanca, Guanajuato,
con la presencia de altos ejecutivos de nuestra marca.
Aprovechamos para mandar una felicitacion a todos los
involucrados en este importante proyecto.

Ademas, les compartimos detalles de la participacion
gque Toyota tuvo en la competencia 24 Horas de Le
Mans, que forma parte del Campeonato Mundial de
Resistencia. Y es que el ano pasado, Toyota logro obtener
el primer lugar por equipo en dicho campeonato, y para
2015 busca mantener una posicion de podium dentro
de la competencia.

Ademas, encontraran informacion de dos de nuestros
acontecimientos recientes: una breve resena del evento
de integracion en Xochimilco, asi como del premio
Excellence Award 2014, recibido por Luis Pérez, director
de Servicio al Cliente de Toyota de México, entregado
por Kazuhiro Sato, Managing Officer, Customer First
Promotion Group.

Podran leer también algunas noticias como los resultados
del primer cuarto del ano para Toyota Corporation; el
premio que recibio Sienna 2015 como la mejor minivan;
la linea de juguetes que Toyota comercializa en Japon;
la aparicion destacada de nuestra marca en el listado
de las 500 empresas mas importantes de México, que
realiza la revista Expansion; asi como el patrocinio de
la marca a un evento extremo como el Spartan Race
Puebla.

Estas y otras novedades mas forman parte del contenido
de esta edicion, que esperamos disfruten leyendo y
compartiendo con sus companeros, amigos o familiares.
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Xochimilco

Evento de Integracion

El pasado 4 de junio, Toyota Motor Sales de México llevo a cabo un evento de integracién
del equipo que colabora en nuestro pais, alrededor de 100 empleados, con el objetivo de
conocernos mas, celebrar en equipo la exitosa presencia que la marca esta teniendo en
México y festejar los planes de crecimiento que se estan desarrollando.

La actividad empezd con un viaje en el conocido Turibis; recorrimos lugares de interés del
sur de la ciudad. El recorrido concluyo y nos dejé un buen sabor de boca al conocer un poco
mas de México.

Posteriormente, nos subimos a un autobus que nos llevé a Xochimilco, donde pudimos
pasar momentos de charla e integracion, nos subimos a las conocidas trajineras y tuvimos
oportunidad de comentar todos aquellos temas en los que nos encontramos involucrados los
diferentes equipos de trabajo.

Tom Sullivan, nuestro presidente y director general, nos envié un mensaje motivacional,
nos convido a seguir trabajando fuerte para que la marca continte obteniendo los resultados
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esperados, nos invitd a trabajar en equipo y a colaborar entre todas las areas. En resumen,
quedo patente la invitacion a seguir superando nuestras metas.

Es importante recordar que el pasado mes de abril, Toyota celebré su 13° aniversario
con una exitosa presencia nacional, que la coloca ya en el quinto lugar en participacion
del mercado automotriz nacional, ademas de tener en puerta proyectos que le permitiran
mantener y consolidar este crecimiento.

Al término de esta visita a Xochimilco, tomamos el autobus para dirigimos al restaurante
Enrique, en la zona sur, donde pudimos degustar exquisitos platillos de la comida mexicana,
bajo un ambiente relajado y cordial.

La empresa se preocupa por su personal, porque tenga todos los elementos no solo técnicos
para realizar su trabajo, sino también humanos para llevarlo a cabo. Por ello, tomarnos un
tiempo para conocernos mejor y convivir fue una actividad fundamental.




Premio Excellence Award 2014

Servicio al Cliente

Cada ano Toyota Motor Corporation (TMC) evalia las operaciones de Servicio al Cliente de todos y
cada uno de los paises mediante el programa Customer Service Excellence Award (CSEA) o Premio a la
Excelencia en el Servicio al Cliente.

Se consideran ocho diferentes areas para generar la evaluacion (ver figura anexa). Estas areas contemplan
tanto el trabajo de los distribuidores de Toyota en México, como el que se desarrolla en el corporativo (Toyota
de México, TMEX).

Practicamente en todas las areas se logré un resultade superior al promedio que se tiene en los paises de la
regién con los que se nos compara.

(DFundamentals Enhancement

)

= ‘@ Technical Service Skills and Quality
Improvemant

(B Customer Care Ability Improvement - 5

:
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(&WValue Chain Enhancement
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Por estos resultados, y gracias al trabajo conjunto de las areas de Servicio
al Cliente de TMEX y de los distribuidores Toyota, es que logramos -por
segundo afio consecutivo- el reconocimiento Outstanding Customer
Service Award (Premio al Servicio Sobresaliente al Cliente), otorgado
por Akio Toyoda, presidente de Toyota Motor Corporation (TMC).

El reconocimiento fue entregado en Japén a Luis Pérez, director de
Servicio al Cliente de Toyota de México, por el sefor Kazuhiro Sato,
Managing Officer, Customer First Promotion Group.

Este premio demuestra no solo el enfoque en el servicio al cliente que tienen
las operaciones en nuestro pais, sino que refleja la filosofia de atencion al
cliente que nuestra marca vive dia con dia, y que busca contar con clientes
satisfechos en tode momento.

—— AGOSTO 2015
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Primer lugar en ventas a nivel mundial

Toyota Motor Corp. dio a conocer que mantiene su liderazgo en venta de automaviles a nivel mundial durante
el primer trimestre de 2015, al cerrar con un volumen global de 2.58 millones de vehiculos comercializados
de las marcas Toyota, Lexus, Daihatsu e Hino, lo que significd un incremento de cerca de seis por ciento
contra el mismo periodo del afio previo.

Las ventas de Toyota durante el primer cuarto del afno crecieron en Japén, asi como en el resto de Asia, Medio
Oriente, Sudamérica y Africa, lo que le permitié a la marca obtener estos buenos resultados.

En 2014, Toyota también termind en primer lugar con una venia récord de 9.98 millones de autos,
reafirmandose como el fabricante que mas vehiculos vende en todo el mundo, y lo hizo por segundo ano
consecutivo, superando a sus rivales mas cercanos.

La empresa mantiene la expectativa de comercializar este ano calendario mas de 10 millones de unidades.
Ningun otro fabricante en todo el orbe ha vendido esa cantidad de vehiculos a lo largo de un ano. Voceros de
Toyota han afirmado gue lo mas trascendente es ser nimero uno en cuanto a satisfaccion del cliente.

Cabe senalar que la empresa que preside Akio Toyoda ya comercializé durante su pasado afio fiscal (que corrié
de abril de 2014 a marzo de 2015), un total de 10,168,000 unidades (+0.3% con respecto al afno anterior); de
este total, las ventas fuera de Japoén representaron 7,954,000 (+2.9% contra el ano fiscal previo).

Por mas de siete décadas otro fabricante de autos habia sido el nimero uno en ventas mundiales, hasta que
Toyota le arrebato el titulo en el ano 2008.

La competencia es intensa contra los otros fabricantes de autos en todo el mundo, ostentar la corona de
ser la empresa nimero uno en ventas no se debe tomar a la ligera por el enorme compromiso en calidad,
confiabilidad y rentabilidad gue eso significa, y donde Toyota se ha ganado una sélida reputacion.




Yaris R

Nombre oficial de nuestro nuevo sedan

Toyota anuncia produccion del subcompacto Yaris R en México

Recientemente, Toyota de México hizo el anuncio del inicio de produccion del nuevo Yaris
R, el primer subcompacto de la marca fabricado en el pais. Con una capacidad anual de
produccion de alrededor de 50 mil unidades, Yaris R (Scion iA en Estados Unidos) es fabricado
en Salamanca, Guanajuato. Toyota de México inicié exportaciones de este nuevo modelo en
junio del presente afo.

El Yaris R formara parte del nuevo portafolio 2016 de Toyota de México y estara disponible
en tres diferentes versiones, con el equipamiento adecuado para satisfacer las demandas de
los consumidores. Este modelo competira en el creciente segmento B de subcompactos y
estara propulsado con un motor 1.5L, de 106 caballos de fuerza y 103 libras pie de torque,
acoplado a una transmisién manual y automatica de 6 velocidades.

\ PRIMEE TOYOTA

HECHO EN MEXICO
Julio 2015

— AGOSTO 2015
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En un evento realizado en la planta de Salamanca fue revelado el nombre del nuevo
subcompacto a los asistentes, entre ellos, altos ejecutivos de Toyota como Jim Lentz,
presidente y director general de Toyota Norteamérica (TMA) y Toyota Motor Engineering &
Manufacturing Norteamérica (TEMA); Chris Nielsen, presidente de Toyota Manufacturing,
Texas; Bob Carter, vicepresidente senior de Operaciones Automotrices en Toyota Motor
Sales (TMS) EUA; Shigeru Takayanagi, vicepresidente de grupo de Negocios, Region Norte;
Jun Umemura, vicepresidente de TEMA, y Tom Sullivan, presidente de Toyota Motor Sales
de México.

Toyota continua con su proceso de expansion metodica de operaciones a nivel global y
México juega un rol importante como parte de dicho proceso.

“Yaris R se comercializara hacia finales de afio y su produccion sera destinada tanto para el
mercado domeéstico como para otros mercados de exportacion de Scion iA, con un volumen
anual de produccion de 50 mil unidades”, dijo Jim Lentz, presidente y director general de
Toyota Norteamérica. “Con esto, seguimos consolidando nuestras operaciones en America y
apostando por un futuro de mayor crecimiento para Toyota en México”, finalizo el directivo.

Yaris R se suma a la linea de subcompactos junto con los modelos Yaris Sedan, Yaris HB y
Avanza. Estara disponible en los pisos de venta de la red de distribuidores a finales de 2015.

AGOSTO 2015 ——
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Del 13 al 14 de junio se llevé a cabo la impresionante y exigente carrera de Le Mans, Francia, la
emblematica carrera de las 24 horas, como parte del Campeonato Mundial de Resistencia (WEC)
2015, donde particip6 el equipo Toyota GAZOO Racing.

Toyota de México se hizo presente invitando a tres importantes medios nacionales (Automaévil Panamericano,
El Financiero y El Universal) a acompanarnos y narrar los acontecimientos de la marca Toyota en esta
mitica competencia. Diversas publicaciones de Toyota han aparecido en dichos medios y en algunos otros,
por lo que el esfuerzo rindié sus frutos.

Con respecto a la carrera, sin lugar a dudas podemos decir que Toyota busco con aplomo enfrentarse al
reto de competir en el circuito de carreras mas duro del mundo, las 24 Horas de Le Mans, donde el aho
pasado logrd obtener el tercer lugar.

La fortuna no estuvo de nuestro lado esta vez, ya que se consiguio la sexta y octava posicion con los
dos autos hibridos con los que competimos, el TS040 HYBRID #1, con Anthony Davidson, Sébastien
Buemi y Kazuki Nakajima (pilotos campeones de la temporada 2014), quienes terminaron en octavo;
asi como el TS040 HYBRID #2, piloteado por Alex Wurz, Stéphane Sarrazin y Mike Conway, los
cuales cuentan con amplia experiencia en el mundo motorsport y concluyeron en sexto.

Toyota GAZOO Racing se lleva la determinacién de mejorar en varias areas luego de este resultado, lejos
de las expectativas que el equipo se habia trazado. Los dos hibridos TS040 corrieron en forma consistente
y confiable, llevaban una mejora de un segundo en cuanto a la vuelta mas rapida en comparacion con
2014, sin embargo, no fue suficiente para liderar la carrera.

Ademas, en la quinta hora se tuvo un incidente que afecto al equipo, cuando Anthony Davidson chocdé con
un GT-car, dafando la parte delantera derecha. Eso causo problemas de manejo, asi como otro accidente
que sucedié mas adelante. Se hizo un trabajo rapido en pits, haciendo un recambio delantero y trasero de
carroceria, ademas de cambio en la suspension izquierda trasera, perdiendo 13 minutos y reincorporandose
a la carrera cinco vueltas detras del lider.

A pesar de las exigencias fisicas de una carrera de 24 horas, el equipo en pits lo realizé impecablemente,
al grado que el auto #2 pudo remontar al sexto puesto y mantener consistencia en la carrera. Ambos autos
llegaron a la bandera a cuadros superando la distancia récord anterior de Toyota en Le Mans.

Toyota GAZOO Racing tiene la determinacion de mejorar de cara a las cinco carreras WEC restantes,
comenzando en Niirburgring el proximo 30 de agosto, buscando remontar hacia mejores posiciones.




Cabe senalar que el equipo Toyota GAZOO Racing se ha enfocado en desarrollar mejores coches y fomentar
nuevas generaciones de entusiastas de la marca. Hasta ahora, Toyota habia participado en competencias
en todo el mundo —incluyendo el Campeonato Mundial de Resistencia, el Super GT en Japén y la carrera
de resistencia de Nirburgring 24 horas— a través de los equipos Toyota Racing, Lexus Racing y GAZOO
Racing por separado. Sin embargo, de estos equipos, GAZOO Racing fue reconformado esta temporada
para expandir el papel de la promocién de Toyota mas alla de los tradicionales fabricantes de automéviles.

e

LE MANS

13-14 JUIN 2015
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Estos fueron los nimeros de nuestros autos hibridos luego de la carrera: 2 ‘
TS040 HYBRID #1 (Anthony Davidson, Sébastien Buemi, Kazuki Nakajima)
Carrera: 8th (+9 vueltas), 386 vueltas, 29 paradas en pit. L E M A Ns

Vuelta mas rapida: 3min 20.896secs 13-14 JUIN 2015
Parrilla: 8th

TS040 HYBRID #2 (Alex Wurz, Stéphane Sarrazin, Mike Conway)
Carrera: 6th (+8 vueltas), 387 vueltas, 30 paradas en pit.
Vuelta mas rapida: 3min 22.633secs
Parrilla: 7th

12
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Sienna 2015,

premiada como la mejor minivan

Con mas de 150 pies cubicos de espacio
de carga (alrededor de 4,247 litros),
Toyota Sienna 2015 es un vehiculo
pleno en espacio de almacenamiento
y alta tecnologia, que le han permitido
ganar premios que también han ido en
aumento.

La Toyota Sienna 2015 se llevo a casa el
premio como La Mejor Minivan en su
Clase en |la Quinta Conferencia Anual
de Tecnologia de New England
Motor Press Association (Asociaciéon
de Prensa Automotriz de Nueva
Inglaterra, NEMPA), organizada en
conjunto con el Instituto de Tecnologia
de Massachusetts (Massachusetts
Institute of Technology).

Para obtener el premio de la Conferencia de NEMPA como Mejor Vehiculo, Toyota tuvo que recibir la
evaluacion y aprobacion de un jurado conformado por diez integrantes. La conferencia este afio tuvo
una especial atencion en la tecnologia verde del vehiculo e incluyd a un panel de expertos quienes
examinaron aspectos como economia de combustible, reducciéon de emisiones e innovacién en
tecnologias verdes.

Toyota Sienna 2015 se mantiene fiel a sus credenciales como una minivan sumamente equipada
“swagger wagon”. Un interior mas elegante —incluyendo un area de cabina mas cémoda y entretenida,
con un uso mas funcional del espacio de carga y un sistema de infoentretenimiento inteligente, asi como
amplia tecnologia- hacen que cada uno de los pasajeros abordo se sienta VIP y goce del viaje.

El exterior se actualizé con una rejilla frontal reestilizada, asi como faros y luces traseras de nuevo diseno.
La Sienna 2015 es la Unica minivan en su clase que ofrece de forma estandar sistema all-wheel-drive
(traccidn en las cuatro ruedas). Cuenta con un motor V6 de 3.5 litros con 266 hp y 245 libras-pie de
torque, que ofrece un rendimiento promedio estimado por la EPA de 8 km/I.

La Sienna llevara a sus pasajeros a donde necesitan ir con comodidad y soltura —quiza incluso antes de
que alguien en el asiento de atras, diga, “; Ya llegamos?”

13
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Los mejores autos Toyota
para llegar a mas de 300 mil km

Toyota dio a conocer los resultados de una encuesta realizada en Estados Unidos a mas de 1.1 millones
de propietarios de vehiculos, a partir de la cual se pudieron evaluar los diez modelos mas confiables
y durables del mercado, aquellos que pueden llegar a un recorrido de mas de 300 mil kilémetros
y hacerlo con una unidad en muy buenas condiciones, en la que los clientes puedan confiar y a la cual
mayoritariamente se le hayan hecho solo sus servicios de mantenimiento, de acuerdo a su manual de
propietario.

De manera importante, Toyota logrd colocar en este ranking cinco de los diez modelos mas durables, los
cuales fueron: Toyota Prius, Toyota Camry, Toyota Corolla, Toyota Sienna y Toyota Highlander, en
ese orden.

P Toyota Prius encabezd la lista de los diez mas
durables. Este auto para cinco pasajeros cuenta con
una confiabilidad sélida como una roca. Tiene un gran
rendimiento de combustible gracias a la interaccion
con su motor eléctrico, y logré ser uno de los mas
durables de acuerdo a los propietarios. Muchos de
los duefios de este modelo dijeron que han logrado
conducir este auto por mas de 300 mil kilometros,
mas que cualquier otro modelo de la encuesta.

rrRIUS

» Toyota Camry. Espacioso, silencioso y confortable,
Camry fue uno de los sedanes mas confiables de
la encuesta, ocupando la tercera posicién. Tiene un
buen trabajo en su desempeno. Todas las opciones
de su tren motriz son a prueba de balas, pero el Camry
de cuatro cilindros fue el que mas a menudo supero
la barrera de los 300 mil kildmetros, respaldando esa
reputacion que se ha ganado de durabilidad, que lo
ha hecho convertirse en el sedan mas vendido en
Estados Unidos.
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P Toyota Corolla ocupd la quinta posicién. Sin duda es
una de las marcas mas reconocidas en todo el mundo,
gue goza de excelente reputacion. Sus dimensiones
compactas y buena economia de combustible
lo hacen una excelente opcion para viajar, correr
aventuras o realizar viajes largos por carretera, y su
confiabilidad es irrefutable, lo que significa visitar con
menor frecuencia el taller mecanico.

COROLLA

P Toyota Sienna se gand la séptima posicion y el
reconocimiento por parte del publico de ser un
companero de viaje en el cual se puede confiar
verdaderamente, y es que Sienna tiene mucho
espacio de carga y para la familia, el viaje en ella
es comodo y seguro. Su motor es fuerte y con un
suave manejo, y su economia de combustible es
acotada para su tamanio. Sienna es también la Unica
camioneta disponible en version all-wheel-drive.

STENNA

® Toyota Highlander fue el noveno modelo en
confiabilidad. Se consolidé como opcidn popular con
las familias, por ofrecer un paseo comodo, tranquilo,
espacioso y con una cabina que ademas ofrece lujo.
Contando con una motorizacion muy buena, gue
permite recorrer muchos kilometros de conduccion
libre de complicaciones. Con virtudes como estas,
Highlander fue uno de los mejores modelos de
tamano mediano evaluados.

HIGHILANDER

Esta encuesta que realiza cada ano la organizacion Consumer’s Report, asegura que casi cualquier auto
puede recorrer mas de 300 mil kilbmetros siempre y cuando el usuario esté dispuesto a invertir suficiente
dinero en su mantenimiento y eso no necesariamente significa que conservar ese auto al final de cuentas
haya sido una buena idea.

Pero los ganadores de los 10 vehiculos méas confiables del mercado (considerando autos, SUVs y minivans),
lograron recorrer mas de 300 mil kildbmetros (200 mil millas), y fue la opinion de los cenductores la que
determind su posicion. Estos modelos fueron considerados una apuesta segura al momento de evaluar
una compra.

AGOSTO




Spartan Race Puebla

Toyota Team Invencible

Toyota de México fue patrocinador del evento extremo Spartan Race, que se celebré el 18 y 19 de julio
en Chignaguapan, Puebla. Esta es una competencia creada para llevar la emocion de las carreras de
obstaculos a niveles extremos, con distancias de 5 km (Sprint), 13 km (Stper) y 20 km (Beast) donde cada
carrera esta llena de lodo, agua y obstaculos disefiados para ayudar a descubrir al espartano que todos llevan
dentro.

En esta actividad, Toyota monté espacios que ayudaron a comunicar el mensaje de “Toyota Team Invencible”.
A la salida de corredores, se monté un muro con polvos de color en donde un animador alentaba a los
participantes a seguir adelante, al igual que en los dos puntos de activacion en los 2 km.

En la zona de festivales se colocé un escenario con una banda de rock en vivo, un Hospitality con capacidad
para 40 personas y se llevo a cabo el Reto RAV4, que consistia en jalar con un grupo de 4 personas la
camioneta hasta el otro lado del area designada. Cabe senalar que el producto que se busco promaver con
mayor fuerza fue precisamente nuestra camioneta, lista para cualquier aventura.

Adicionalmente, se colocé un muro gigante con leiras escalables en volumen, en donde las personas que
llegaban a la cima se tomaban fotografias usando un casco de espartano y un escudo y se les invitaba a subir
su foto con el hashtag #toyotainvencible.

Con este evento, Toyota buscé incrementar la familiaridad con nuestra marca, fomentar la relacién con eventos
de gran emocién, como Spartan Race, y mostrar a Toyota de una manera innovadora y atrevida.

Fue una actividad de gran impacto con los asistentes, apoyé al aumento de trafico en redes sociales ¢
hashtag #toyotainvencible, y permitié llegar a consumidores j6venes.

Con una asistencia cercana a las 8,000 personas, Toyota fue una marca que destaco, pues se
participaron alrededor de 1,500 personas en las diferentes actividades que se realizaron, ¥ ¢
Spartan Race permiten a la marca ganarse una cercania mayor con el publico y con la pabl
particular.
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Noticias

Relevantes

Las 500 empresas mas importantes de México

En el mes de junio, la noticia mas destacada en medios fue la aparicion del especial de Las 500 empresas

mas importantes de México segun la revista Expansién. Toyota forma parte de este listado ocupando la
posicion 136, dos escalones mas con respecto al afio pasado.

Los indicadores que se tomaron en cuenta para determinar esta posicion fueron las ventas netas, la utilidad
de operacién, la utilidad neta, los activos y pasivos, asi como el capital social.

Este ranking se considera como referencia para todos los listados de negocios, nacié desde el afno 1975 con
350 empresas y ahora son 500 companias que representan a la élite de la comunidad empresarial en México.

Ademas, en esta revista se generd otro listado con las 100 multinacionales méas importantes del pals, en
donde Toyota aparece en la posicion 57.

Es una gran responsabilidad aparecer en este ranking, pues obliga y motiva al equipo de Toyota en México a
continuar un paso firme de crecimiento, buscando aumentar posiciones.

Es importante senalar que también aparece un articulo titulado “La nueva era de Toyota”, que describe como
la automotriz escogid México para iniciar un nuevo periodo de expansion, al dar a conocer la inversién de mil
millones de ddlares para colocar una nueva planta de manufactura en nuestro pais, en el estado de Guanajuato.

Mike Bafan, presidente de Toyota Motor Manufacturing, fue entrevistado para este articulo y senalo: “Mexico
ya no es un lugar en el que las comparniias van a aprovechar el costo de la mano de obra. Ya es un destino

donde las armadoras quieren traer su dltima tecnologia para ponerla en préctica,

porque el talento es mucho mejor de lo que solia ser y mejora rapidamente”.

En el escrito se confirma que la nueva planta tendra una capacidad de produccién
de 200 mil unidades anuales, se producira en ella el Corolla modelo 2020 y

dicha instalacién de manufactura entrara en vigor a partir del ano 2019,
con lo ultimo en tecnologia de manufactura que Toyota puede
ofrecer.

r' - - sy _ e Finalmente, enfatiza que nuestra marca
i = = = = tendra un crecimiento econémico mas
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Toyota, dentro de las 25 marcas mas valiosas

En 2014, dentro de las 25 marcas mas valiosas de

, Valorde | Cambioen acuerdo con la revista Forbes, Toyota se ubicé como
Posicion Marca Marca el Valor de : s s, O :
S s sy Marca la marca automotriz mas valiosa y la novena marca mas
importante en todo el mundo.
1 \\ ( 124,200 +19% Una marca fuerte es un activo muy valioso. Las empresas
J de consumo, en particular, dedican enormes cantidades

- de tiempo y recursos para consolidar y expandir sus
] marcas. “Una marca valiosa entrega un retorno
. 63,000 +11% Hgm? ]

Microsoft para la empresa en dos dimensiones”, dice David
Reibstein, profesor de Marketing de la Universidad
de Wharton School de Pensilvania. “Permite a la

3 GO!.' =gl€ 56,600 +19%, empresa cobrar un precio premium o afnade mas
4

volumen o participacién de mercado”.

En este ranking, Toyota fue la empresa automotriz en

é"?’ﬂj 56,100 +2% primer lugar dentro de sus similares del sector. Y es que
las empresas automotrices tienen 4 marcas en el top

25, lideradas precisamente por Toyota en el numero 9,

47.900 59, siendo la mas valiosa del sector automotor con un valor

de 31,300 millones de délares.

cicia " Cambio en el Valor
6 mcDonald’s 33,300 *1% = b

($))
|||

11 BMW
i2 Cisco 28,000
7 37,100  +9% 2 == -
14 Disney 27,400 19%
15 Oracle 25,800 -4%
16 ATET 24,500 3%
8 @ 35,000 +19% 17 Mercedes-Benz 23,800 1%
18 Facebook 23.700 74"
— 19 Wal-Mar 23.300 7%
9 ;M.P—?\ 31.300 +229 20 Honda 23,200 10%
1\'\(\;\'%;;\ : - 21 Nike 22,100 22%
22 Verizon 21,600 11%
23 Budwelser 21,400 1%
1 0 29,900 +5% 24 21,400 45°
rem— 25 SAP 20,700 &°
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Camatte Hajime
Juguetes Toyota, casi reales

e o

o) it )

;Alguna vez te has preguntado cémo seria correr a rescatar un gato de un arbol en un auto de bomberos purpura?
;0 cruzar el pueblo en un camién de hot dogs color rosa? Ahora esto es posible gracias a la vision de Camatte, una
experiencia interactiva totalmente nueva de Toyota para las familias, que hace su debut en el Salén Internacional
del Juguete de Tokio de este ario.

Camatte Visién es la forma mas reciente de experimentar la linea de conceptos de Toyota, que buscan romper
los tradicionales limites de los nifios al pensar y jugar con los vehiculos. El objetivo es dejar que los pequefios y sus
padres compartan la maravilla de ser nifos otra vez, y el entusiasmo por los coches y los camiones. Auto policia,
ambulancia salvavidas, gria de construccion y muchos vehiculos mas estan disponibles bajo un arcoiris de colores.

Con una aplicacion para tablet innovadora y de realidad aumentada, se puede tener una imagen de cémo se ve un
nifo y su familia a bordo de uno de estos modelos.

Por supuesto, la diversion no termina en el mundo virtual, es solo el comienzo, ya que la mas reciente manifestacion
fisica de la familia Camatte es el Hajime, un auto parecido a un todo terreno. Hajime significa “comienzo” en
japonés, aunque de hecho es el sexto miembro de la familia Camatte de Toyota, siguiendo al Sora, Daichi, Takumi,
57s y 57s sport, que debutaron en el Salén Internacional del Juguete de Tokio el ano pasado. El Hajime fue nombrado
asi para significar que la diversién acaba de empezar bajo el concepto Camatte y hay muche mas por venir.

El espiritu de Camatte es la personalizacion y la diversién, el Hajime contara con paneles exteriores
intercambiables, pedales ajustables y el asiento también ajustable para dejar que el nino se
ponga al volante y sus padres en los dos asientos traseros.

El Camatte Hajime es un coche que funciona de verdad, pero no
sera manejable durante el Salén del Juguete. Sin embargo, los
nifos seran capaces de conseguirlo una vez que pase este evento

y tendran oportunidad de abrocharse el cinturén, presionar el
pedal y darle vida a su imaginacién conduciendo un auto.

Esperamos que este concepto pueda hacerse popular para
llegar a mas paises ademas de Japon.
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Redes Sociales
Nuestra Voz

facebook twitter

1,224,395 Fans 108,067 Followers
11,285 nuevos fans 1,426 nuevos followers
Tasa de crecimiento de 0.5% Tasa de crecimiento de 1.07%

Engagement promedio del mes: Engagement de publicaciones:
2% 67%

PTA acumulado mensual: Publicacion de 109 posts, con ‘
, 46,483 que representa el el 33% de actualizacionesyel | ||ZH
3.7% 67% de conversacion. \.-___
48 publicaciones que

generaron 63,316 \ = m La cuenta mantiene un Klout
interacciones por 56,775 | = Score de 56 puntos.

usuarios (1.1 por usuario).

GLOSARIO

Engagement - Grado en que el consumidor nuevo interactua o se hace fan de la marca.

Klout - Servicio web que mide el grado de influencia de una persona o una marca en redes sociales.
Post - Publicacién que se hace en redes sociales.

PTA - (People Talking About) Interaccion de los fans con la pagina.
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Foursquare
Apps

Foursquare es una aplicacion que aprende lo que te gusta y te lleva a lugares
que te encantaran. En esta app puedes descubrir buenas recomendaciones
basadas en tus gustos, tus calificaciones de lugares similares y las de amigos y
expertos de tu mayor confianza.

Buscando los lugares perfectos. Esta aplicacién reinventa la busqueda local
para ayudar a encontrar el sitio ideal, donde quiera que te encuentres.

En el 2009, Foursquare lanzé la funcion de compartir los check-ins y la ubicacién
en tiempo real con los amigos.

Foursquare es una aplicacion financiada por
Union Square Ventures, O’Reilly AlphaTech
Ventures, Andreessen Horowitz, Spark Capital,
DFJ Growth, SMALLCAP World Fund, Silver
Lake Waterman, Microsoft y algunos inversores
mas.

Es una comunidad de méas de 55 millones de
personas en todo el mundo, que han dejado e
mas de 70 millones de tips y hecho mas de 7 il - =

mil millones de check-ins. Mas de 2 millones
de comercios han creado sus lugares para
conectarse con sus clientes y recibir de ellos
sus comentarios.

Benny Skogberg ok
By Wearaman ks vt SnPrbe osiston

La empresa tiene mas de 170 empleados entre
la sede de Nueva York, una oficina en San
Francisco y un hermoso espacio en Londres.

En el caso de México, Foursquare nos ayuda
a encontrar los lugares ideales para ir con
amigos, con recomendaciones como dénde se
escucha musica en vivo, donde tomamos buen
café, donde existe un buen ambiente familiar,
comida china, botanas, entre muchos otros.

Suggeeied The w13 Trge v U SIS ERERT S s T Lnre St
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Francisco de Quevedo

(Madrid, 1580 - Villanueva de los Infantes, Espana, 1645)

“Donde hay poca justicia es un
peligro tener razén”

Francisco de Quevedo fue un escritor espanol. Los padres
de Francisco desempenaban altos cargos en la corte, por lo
que desde su infancia estuvo en contacto con el ambiente
politico y cortesano. Estudio en el colegio imperial de los
jesuitas vy, posteriormente, en las Universidades de Alcala
de Henares y de Valladolid, ciudad donde adquirio su fama
de gran poeta y se hizo famosa su rivalidad con Géngora.

Sus comienzos

En 1613 Quevedo acompand al duque a Sicilia como
secretario de Estado, y participé como agente secreto
en peligrosas intrigas diplomaticas entre las repulblicas
italianas. Acusado de haber participado en la conjuracion
de Venecia, y como consecuencia de la caida del dugue de
Osuna (1620), fue detenido y desterrado en su posesion de
Torre de Juan Abad (Ciudad Real).

Pronto recobro la confianza real con la ascension del conde-
dugue de Olivares, quien |e distinguié como secretario real.

Se casd en 1634 con Esperanza de Mendoza, una viuda
que era del agrado de la esposa de Olivares y de quien se
separo poco tiempo después.

Logros

Como literato, Quevedo culitivd todos los géneros literarios.
Se dedicd a la poesia desde muy joven y escribio sonetos
satiricos y burlescos, a la vez que poemas en los que
expuso su pensamiento. Sus mejores poemas muestran
la desilusion y la melancolia frente al tiempo y la muerte,
puntos centrales de su reflexion poética y bajo los cuales
penso el amor.

Su obra poética, publicada en dos volimenes, tuvo un
gran éxito en vida del autor, especialmente sus letrillas y

romances, divulgados entre
LACVNA,

el pueblo por los juglares
y que supuso su inclusion,

Y.LA SEPVLTVRA,
pe1a <l conotimicnto propio,

como poeta anonimo,
en la Segunda parte del
Romancero general (1605). y defengafio de las co-
hngmls,
la produccion £ 0O R

DON FRLMCISCO DE
Ceuedy |'n”4zb‘ Cavallers de la

.o, Jﬂ‘rhm:;-,}'aiur de o7
. Ville dela Torce de |-
@. Ivan _dibad, M1

Ex b'r:il-.Tqud.u Gumdt-.
Abods 1634

En prosa,
de Quevedo es variada
y extensa, y le reporid
importantes éxitos. Escribio
desde ftratados politicos
hasta o©bras ascéticas,
como La cunay la sepultura
(1634), una de sus mejores
obras.

Sobresalio con la novela picaresca Historia de la vida del
Buscon, llamado don Pablos, cbraingenigsa y de un humor
corrosivo, escrita durante su juventud y desde entonces
publicada clandestinamente hasta su edicion definitiva.
Destaca de Quevedo su total dominio en el uso de la lengua
castellana, campo en el que seria dificil encontrarle un
competidor.

Para saber mas

Si deseas abundar mas sobre la vida de Francisco Quevedo
visita: http://www.biografiasyvidas.com/biografia/q/
quevedo.htm
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